
「金融消費者保護與金融教育」研討會 

日期：105/12/1（四）上午 9：00-12：00 

地點：張榮發國際會議中心 801 會議室（台北市中正區中山南路 11 號 8 樓） 

對象：金管會、銀行局、保險局、證期局、檢查局、金融業者、消保處、消基會、金融總會、研訓院 

時  間 議程內容 主持人/主講人/與談人 

08:40-09:00 報 到  

09:00-09:10 

致歡迎詞 
林建智 董事長 

財團法人金融消費評議中心 

貴賓致詞 
蘇郁卿 主任秘書 

金融監督管理委員會 

《專題演講》英國金融消費者保護及金融教育現況 

Ms. Sue Lewis 

英國金融服務消費者小組 

Chair, Financial Services Consumer Panel 09:10-10:10 

 英國金融服務消費者小組（Financial 

Services Consumer Panel, FSCP）介紹 

 金融服務之規劃與政策 

 金融消費者保護措施 

 金融教育與宣導方向 

10:10-10:30 中場休息  

《專家座談》普惠金融（Financial Inclusion） 

~提升金融服務品質 
主持人： 

林建智 董事長 

財團法人金融消費評議中心 

主講人/與談人： 

邱美珠 組長 

金融監督管理委員會銀行局 

黃博怡 院長 

台灣金融研訓院 

吳當傑 秘書長 

台灣金融服務業聯合總會 

（華南金控暨銀行董事長） 

Ms. Sue Lewis 

英國金融服務消費者小組 

10:30-12:00 

 《現在》措施與方向 

 《未來》發展與挑戰 

 《教育》普及與強化 

 《經驗》Financial Inclusion 

 Q&A 

※ 本研討會以英文及中文進行，會場備有同步口譯設備。 

http://icc.cyff.org.tw/servlet/PUF1_ControllerServlet.do?lang=zh-TW&menu=PBI1&func=TRAFFIC_INFO&action=VIEW_INDEX

