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111 年度電話語音系統設備維護案年度電話語音系統設備維護案年度電話語音系統設備維護案年度電話語音系統設備維護案 

標價清單標價清單標價清單標價清單 

說明： 

一、本採購為訂有底價之採購，以低於預算金額且合於招標文件規定，在底價以內之最低價

為得標廠商。 

二、開標時以標價清單所載中文大寫之總標價為比議價基準，如廠商因計算錯誤，其各種項

目相乘相加之總和與其總價不符時，應以其總價大寫為準。  

三、本清單所標示之總價，應包括招標文件所規定之所有應由廠商履約事項之價金，不論該

等事項是否已於本清單明確標示。 

項目 維護標的名稱、規格及型號 數量 含稅單價 含稅總價 

1 阿爾卡特朗訊原廠交換機系統 1 套   

2 類比內線 64 門   

3 數位內線 80 門   

4 E1 PRI ISDN 90 路   

5 客服人員專用數位話機 75 部   

6 來電顯示型類比話機 20 部   

7 客服語音回覆系統及 DSG VL-880 1 套   

8 客服專用錄音存證系統 1 套   

9 客服服務多媒體系統 1 套   

10 訊息顯示管理軟體 1 套   

11 客服報表管理系統 1 套   

12 UltraLogCTI Supervisor 座席授權 1 席   

13 UltraLogCTI Agent 座席授權 8 席   

14 UltraLogCTI 內部訊息顯示功能 1 式   

15 UltraLogCTI 客製化 WALL BOARD 軟體 1 式   

16 UltraLogCTI Inbound 語音平台 8 路語音卡 1 片   

17 計費軟體 1 套   

總標價：  
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廠商名稱廠商名稱廠商名稱廠商名稱：：：：  

廠商負責人廠商負責人廠商負責人廠商負責人：：：： 

廠商地址廠商地址廠商地址廠商地址：：：：  

廠商電話廠商電話廠商電話廠商電話：：：：  

廠商傳真廠商傳真廠商傳真廠商傳真：：：：  

聯 絡聯 絡聯 絡聯 絡 人人人人：：：：  


