
財團法人金融消費評議中心 

申請評議案件及比率統計表 
  

業別:保險業-人壽保險公司  收件方式:不區分  統計區間:2014/10/01~2014/12/31 

爭議對象 

申請評議件

數 

簽單契約總件(人)數 

申請評議比

率 

(萬分比) 

評議決

定 

應給付

件數 

臺銀人壽保險股份有限公司 2 1,964,949 0.01017838 0 

台灣人壽保險股份有限公司 10 5,536,640 0.01806150 1 

保誠人壽保險股份有限公司 1 1,236,662 0.00808628 0 

國泰人壽保險股份有限公司 62 57,387,358 0.01080377 2 

中國人壽保險股份有限公司 45 15,184,904 0.02963470 1 

國華人壽保險股份有限公司 0 0 0 0 

新光人壽保險股份有限公司 78 21,637,578 0.03604840 0 

富邦人壽保險股份有限公司 37 20,187,178 0.01832847 1 

國寶人壽保險股份有限公司 5 2,056,533 0.02431276 0 

三商美邦人壽股份有限公司 32 17,961,010 0.01781637 0 

朝陽人壽保險股份有限公司 1 411,316 0.02431221 0 

幸福人壽保險股份有限公司 2 536,184 0.03730063 0 

遠雄人壽保險事業股份有限公

司 
9 5,319,442 0.01691907 0 

宏泰人壽保險股份有限公司 2 1,201,513 0.01664568 0 

安聯人壽保險股份有限公司 9 924,516 0.09734823 0 

中華郵政股份有限公司(壽險處) 2 2,690,876 0.00743252 0 

第一金人壽保險股份有限公司 0 54,876 0.00000000 0 

合作金庫人壽保險股份有限公

司 
0 145,367 0.00000000 0 

中國信託人壽保險股份有限公

司 
6 2,078,919 0.02886115 1 

保德信國際人壽保險股份有限

公司 
1 1,076,949 0.00928549 0 

國際康健人壽保險股份有限公

司 
0 1,096,444 0.00000000 0 

英屬百慕達商友邦人壽保險股

份有限公司台灣分公司 
4 1,230,095 0.03251781 1 
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英屬百慕達商宏利人壽保險國

際股份有限公司台灣分公司 
0 0 0 0 

元大人壽保險股份有限公司(原

紐約人壽) 
3 968,609 0.03097225 0 

全球人壽保險股份有限公司 13 9,341,116 0.01391697 0 

法商法國巴黎人壽保險股份有

限公司台灣分公司 
0 452,898 0.00000000 0 

英屬百慕達商中泰人壽保險股

份有限公司台灣分公司 
0 63,508 0.00000000 0 

英屬百慕達商匯豐人壽保險國

際有限公司台灣分公司 
0 0 0 0 

英屬曼島商蘇黎世國際人壽保

險股份有限公司台灣分公司 
0 519 0.00000000 0 

南山人壽保險股份有限公司 30 30,124,557 0.00995865 0 

總計： 354 200,870,516 0.01762329 7 
 

註： 

1.簽單契約總件(人)數：係指申請評議比率統計期間內，該保險公司之財產保險

簽單總件數、個人保險有效契約總件數及團體保 

險有效契約總人數之總和。 

2.申請評議比率=[申請評議件數/簽單契約總件(人)數]*10000 

3.評議決定應給付件數，係指當期申請評議件數中，經評議委員會做成評議決

定認定申請人主張有理由或申請人主張部分有理由之件數。 

4.評議決定應給付件數統計至 104/02/16止。 

5.安聯人壽保險股份有限公司申請評議件數，另含英屬百慕達商滙豐人壽保險

國際有限公司台灣分公司之申請評議件數。 

6.全球人壽保險股份有限公司申請評議件數，另含國華人壽保險股份有限公司

之申請評議件數。 

7.中國信託人壽保險股份有限公司申請評議件數，另含宏利人壽保險股份有限

公司之申請評議件數。 

 


