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本期主題

►宣導活動：金融保護有我幫 安心生活一級棒

►法院已經判決確定了，還可以申請評議嗎

►已經跟金融服務業和解了，還可以申請評議嗎

金融消費相關報導

►金管會提醒消費者瞭解責任保險之保障內涵資訊（金管會新聞稿，2020/10/22）

隨著工商業務蓬勃發展與消費者意識抬頭，企業經營者可透過投保責任保險，以移轉其經營業務所面
臨之風險。然民眾常因未能充分瞭解責任保險之內涵，致有衍生消費爭議之情形，金融監督管理委員
會(下稱金管會)提醒消費者可瞭解責任保險的保障內涵與重要資訊。…詳細內容

►盤中零股交易 每3分鐘集合競價撮合（自由時報，2020/10/26）

盤中零股交易今日起正式實施，不過原本的盤後零股交易仍維持現行運作方式，因此證交所提醒，盤
中零股交易與盤後零股交易仍有差異之處，投資人宜多加留意。…詳細內容

►銀行數位帳戶倍增 Q3逼近600萬戶（自由時報，2020/10/28）

數位帳戶倍增！金管會昨公布，截至今年9月底，已有33家銀行開辦線上數位存款開戶業務，總開立
戶數約575.3萬戶，較去年同期大增103.7%。…詳細內容

►金管會修正個人投保旅行平安保險意外死亡及失能給付標準費率表（金管會新聞稿，2020/10/29）

金管會已研議完成個人投保旅行平安保險各項給付費率檢討案，將調降旅行平安險中有關意外死亡及
失能給付標準費率表之各費率之10%，其餘維持不變，並自110年1月1日起實施，近日將循程序辦理修
正發布事宜。…詳細內容

►電支條例修正初審完成 最快明年上半年衝嗶經濟（經濟日報，2020/11/09）

電子支付市場將邁入新里程碑，立法院今天初審通過「電子支付機構管理條例修正草案」，未來不同
電支平台，也能相互轉帳，並可進行外幣買賣、紅利整合折抵等多項新業務。…詳細內容

►金管會提醒國人旅遊可規劃投保旅行平安保險（金管會新聞稿，2020/11/12）

近期因受國際新冠肺炎(COVID-19)疫情之影響，國人對於國內旅遊轉趨熱絡，金融監督管理委員會
（下稱「金管會」）提醒民眾於規劃國內旅遊時，除安排旅遊行程、蒐集旅遊資訊及準備各項旅遊用
品外，亦可依自身需求規劃購買適足之旅行相關保險保障，以因應旅遊中之相關風險。…詳細內容

►金管會拍板明年壽險責準利率不變 保費可望凍漲（經濟日報，2020/11/12）

金管會今天表示，考量公債利率水準變化不大、消費者權益等4項理由，2021年各幣別保單的新契約
責任準備金利率，維持與現行相同、不調整，…詳細內容

►理專頻出包 金管會三招重懲（中時新聞網，2020/11/17）

銀行理專若再出包，恐要付出極大代價。金管會主委黃天牧16日在立法院財委會表示，這幾年銀行理
專的弊案並沒有漸漸減少，仍然在發生，對銀行誠信經營形象與文化有不好的影響，金管會將進行通
案檢討，…詳細內容

宣導活動

金融保護有我幫 安心生活一級棒

「金融保護有我幫 安心生活一級棒」2020微學習數位課程活動，已經倒數進入尾聲囉!
邀請您一同來觀賞課程影片，建立正確理財觀念。觀看影片並填寫問卷，就有機會抽大獎喔!
（本活動將於109年11月30日進行抽獎）
活動資訊請點此前往

評議案例分享

法院已經判決確定了，還可以申請評議嗎

申請人的主張…
105年7月間，阿傑經由A保險公司業務員老楊的介紹，向A保險公司購買投資型保單。但是，阿傑投保後每個
月都是慘跌，而且半年過去了仍不見好轉，為了避免損失繼續擴大，阿傑只好辦理贖回。阿傑認為，在發生
虧損時，業務員老楊沒有給予明確的建議方向，也沒有善盡風險告知的義務，… 詳細內容

已經跟金融服務業和解了，還可以申請評議嗎

申請人的主張…
阿仁在107年4月間向A保險公司加保住院醫療健康保險附約，幾個月後阿仁因為身體不舒服就醫，確診罹患
了淋巴癌。進行治療後，阿仁詢問A保險公司理賠事宜，但是A保險公司卻主張阿仁投保該附約時，沒有據實
告知投保前的相關就醫紀錄，因此要解除該保險附約，… 詳細內容
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