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本期主題

►金融知識的進擊~闖關抽好禮！

►我有動「手術」，保險公司為什麼不理賠？

最新消息

►線上評議申請，歡迎多加利用

因應國內疫情，為降低外出接觸及群聚風險，並減少民眾臨櫃洽辦或出門郵寄的風險，評議中心於疫情期間
開放線上評議申請，歡迎多加利用。… 更多資訊

金融消費相關資訊

►金管會協調銀行受理展延個人債務協處機制延至110年12月底 （金管會新聞稿，2021/06/03）

為因應嚴重特殊傳染性肺炎對個人經濟影響，金管會表示，已先後於109年2月18日、5月29日及12月
25日函請各銀行對受疫情影響還款有困難者，就個人金融產品(包括房貸、車貸、消費性貸款、信用卡
款項等)提供緩繳或展延3至6個月等措施，…詳細內容

►「虛擬通貨平台及交易業務事業防制洗錢及打擊資恐辦法」發布施行（金管會新聞
稿，2021/06/22）

金融監督管理委員會(以下簡稱金管會)研訂「虛擬通貨平台及交易業務事業防制洗錢及打擊資恐辦法」
(以下簡稱本辦法)，已完成法規預告，將依行政程序於近日內發布施行。…詳細內容

►金管會將於近日發布「電子支付機構管理條例」12項授權法規命令並自110年7月1日施行 （金
管會新聞稿，2021/06/24）

配合「電子支付機構管理條例」(以下簡稱本條例)奉行政院核定自110年7月1日施行，金融監督管理委
員會(以下簡稱金管會)所擬具本條例12項授權法規命令草案及修正草案，已依行政程序法規定完成法
規預告，並將於近日發布且同步自110年7月1日施行。…詳細內容

►保單借款紓困7月上路 金融評議中心給5點提醒（中央通訊社，2021/06/26）

疫情影響民生經濟，全體壽險業將在7月開辦保單借款紓困方案，申請期間為期3個月。金融評議中心
提醒，辦理此項借款前，應留意保價金範圍等5點注意事項。金管會和壽險公會4月規劃保單借款優惠
方案，原訂於10月1日實施，不過5月中旬台灣疫情驟然升溫，…詳細內容

►金管會提醒機車族的朋友記得投保強制汽車責任保險（金管會新聞稿，2021/07/08）

金融監督管理委員會(下稱金管會)提醒機車族朋友，不要忘記投保強制汽車責任保險(下稱本保險)，並
維持本保險契約不中斷，以維護自身權益。金管會表示，依強制汽車責任保險法(下稱本法)第6條規
定，應訂立本保險契約之汽、機車所有人有投保本保險，以及維持其有效性之義務。…詳細內容

►地震頻繁 地震基金籲：民眾投保地震險轉嫁風險（經濟日報，2021/07/14）

7月14日清晨花蓮地區發生多次地震，芮氏規模最大5.2，最大震度為5弱。根據中央氣象局統計，今
年地震次數相較去年更為頻繁，財團法人住宅地震保險基金呼籲，民眾不可輕忽地震所可能帶來的災
損。臺灣位處環太平洋地震帶，地震發生頻繁，為使民眾迅速獲得基本的地震險保障，…詳細內容

►假交友真詐騙 內政部：今上半年投資詐騙較去年同期倍增（中時新聞網，2021/07/15）

內政部統計，今年上半年投資詐騙案件2168件，較去年同期增加1054件（＋94.61％），將近倍數成
長，多數為透過社群網站或通訊軟體，假借交友散布假投資訊息，吸引被害人投資。內政部提醒，投
資應透過合法管道賺取合理利潤，切勿輕信網友來路不明的投資管道，…詳細內容

►金管會公布110年公平待客原則評核結果（金管會新聞稿，2021/07/15）

金融監督管理委員會(以下簡稱金管會)為瞭解金融業是否落實「公平待客原則」，今(110)年續對35家
銀行、30家綜合證券商、22家壽險公司及19家產險公司進行書面評核，檢視109年度落實情形。現已
完成評核作業，排名前20%的業者，銀行業有7家、證券業有6家、壽險及產險業各4家。…詳細內容

►因應疫情警戒降至第二級，保險業因應三級疫情暫行措施仍繼續沿用（金管會新聞
稿，2021/07/23）

金融監督管理委員會(下稱金管會)表示，因應指揮中心疫情警戒降至第二級，保險業原因應三級疫情所
採行相關暫行措施仍繼續沿用。金管會說明，考量疫情期間應減少人與人之間接觸，及為滿足消費者
各類保險服務需求，…詳細內容

宣導活動

金融知識的進擊~闖關抽好禮！

你想要充實基金、保險、證券的金融知識嗎？為幫助年輕族群建立正確投資理財觀念，以及提醒購買金融商
品時應注意事項與自身權益保護，評議中心舉辦【金融知識的進擊】網路闖關活動，藉由簡單的金融知識
Q&A，幫助年輕族群瞭解更多金融知識及相關觀念。本活動闖關成功，並完成資料填寫，即可獲得抽獎資
格！GO～… 活動網頁

評議案例分享

我有動「手術」，保險公司為什麼不理賠？

申請人怎麼說…
老吳在98年間向A保險公司投保防癌險，之後因為罹患「乙狀結腸腫瘤」，在103年到108年間共7次就醫進行
手術，前6次都已經獲得理賠癌症住院醫療保險金、癌症手術醫療保險金及癌症出院療養保險金，但是第7次
就醫進行的「雙J輸尿管導管置入術」，A保險公司卻只理賠癌症住院醫療保險金及癌症出院療養保險金，就
癌症手術醫療保險金的部分則拒賠。… 詳細內容
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